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Moord- en Oost-Gelderland

Inspectierapport

Kinderdagverblijf Pommetje, KDV De Horsten (KDV)
Glazeniershorst 405

7328 TK Apeldoorn

Registratienummer 188640617

Toezichthouder: GGD Noord- en Oost-Gelderland
In opdracht van gemeente: Apeldoorn

Datum inspectie: 02-05-2025

Type onderzoek: Nader onderzoek

Status: Definitief

Datum vaststelling inspectierapport:  03-06-2025
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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

In opdracht van de gemeente Apeldoorn is een nader onderzoek uitgevoerd bij Kinderdagverblijf
Pommetje, KDV De Horsten.

Tijdens het jaarlijkse onderzoek van d.d. 15-10-2024 heeft de toezichthouder overtredingen
geconstateerd waarover de gemeente herstelafspraken heeft gemaakt met de houder met een
aanwijzing.

Dit nader onderzoek doet uitspraken over het doorgevoerde herstel naar aanleiding van de
geconstateerde overtredingen. In dit nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder dus alleen het
herstel en niet alle andere inspectie-items. Het betreffen overtredingen onder het domein:

e Personeel en groepen

Beschouwing
Feiten over het kindercentrum

Kinderdagverblijf Pommetje, KDV De Horsten maakt onderdeel uit van een
kinderopvangorganisatie in de gemeenten Apeldoorn en Voorst. Het KDV is een kleinschalig
kinderdagverblijf in de wijk Horsten van Apeldoorn. Deze locatie biedt kleinschalige opvang aan
kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar. Naast locatie de Horsten zijn er nog locaties in Beekbergen
en Teuge.

Inspectiegeschiedenis
e 2019- De aanwezige stagiaire staat niet ingeschreven in het personenregister en niet

gekoppeld aan de houder.

e 2020 en 2021; Er hebben geen inspecties plaatsgevonden vanwege de COVID pandemie

e 2022; jaarlijks onderzoek; er is een tekortkoming geconstateerd binnen het domein personeel
en groepen.

e 2022; nader onderzoek; de tekortkoming binnen het domein personeel en groepen is
opgeheven.

e 2023 Incidenteel onderzoek n.a.v. houderwijziging; er is een overtreding geconstateerd op het
onderdeel personenregister kinderopvang.

e 2023 nader onderzoek; de tekortkoming is opgeheven.

e 2023; jaarlijks onderzoek: er zijn tekortkomingen geconstateerd op het gebied van het
veiligheids-en gezondheidsbeleid (plan van aanpak) en het ouderrecht (oudercommissie)

e 2024 nader onderzoek; De handhavingsacties van de gemeente hebben niet volledig geleid tot
het gewenste resultaat. Er ontbreekt een plan van aanpak in de risico- inventarisatie.

e 15-10-2024 jaarlijks onderzoek; Uit zowel het documenten onderzoek, als de inspectie op
locatie is gebleken dat de houder niet volledig op alle onderzochte punten voldoet. Er zijn
tekortkomingen geconstateerd binnen het domein pedagogisch klimaat, personeel en groepen,
ouderrecht en veiligheid en gezondheid.
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Bevindingen op hoofdlijnen

De houder heeft zich ingespannen en op de eerder vastgestelde overtredingen binnen het domein

personeel en groepen herstel doorgevoerd op de voorschriften:

e Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; Na inschrijving van een
persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het personenregister kinderopvang
en na koppeling met de houder kan de persoon zijn werkzaamheden aanvangen;

en

e Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs;
Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde
aantal beroepskrachten ingezet.

In het onderstaand inspectierapport is een verdere toelichting te lezen.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;
e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Voorgaande inspectie 15-10-2024
Tijdens het inspectiebezoek van 15-10-2024 is geconstateerd dat 1 van de stagiaires niet is
gekoppeld aan de houder in het personenregister kinderopvang.

Het volgende is bij dit onderzoek toegelicht en vastgesteld (schuingedrukte tekst):

Alle beroepskrachten zijn in het bezit van een geldige verklaring omtrent het gedrag.

Op het moment van de inspectie is één beroepskracht niet gekoppeld aan de houder.
Wanneer een beroepskracht niet aan de houder is gekoppeld vindt er geen continu screening
plaats. Bij navraag geeft de houder het volgende aan:

"Bij aannemen heb ik haar wel gekoppeld, maar daar is wellicht iets niet goed gegaan. Ik had haar
destijds wel opgezocht. Dus ik wist dat ze in het register hing. Nu staat ze er ook bij ons in"

De koppeling heeft direct na de constatering plaats gevonden.

Conclusie

Op het moment van de inspectie was een beroepskracht wel in het bezit van een geldige verklaring
omtrent het gedrag, maar was niet gekoppeld aan de houder.

Hierdoor kan er geen continu screening plaatsvinden.

Voortgang huidige inspectie

De wijze waarop de houder zijn beleid voert met betrekking tot Verklaringen omtrent gedrag en
het personenregister kinderopvang (PRK) is op basis van een steekproef onderzocht. De steekproef
is bepaald door te toetsen of alle aanwezigen dat ten tijde van het onderzoek op de locatie
aanwezig was, in het bezit is van een Verklaring omtrent gedrag (VOG) die voldoet aan de door de
Wet gestelde voorwaarden. Tevens is gecontroleerd of de registratie en koppeling in het
personenregister kinderopvang op de juiste wijze heeft plaatsgevonden, ook voor de bij het KDV
werkzame stagiaires.

Bevindingen
e De aanwezigen staan met een goedgekeurde VOG ingeschreven in het personenregister

kinderopvang (PRK);

e De vaste medewerkers zijn in het bezit van een VOG, ingeschreven in het PRK en gekoppeld
met de houder;

e De aan het KDV verbonden stagiaires staan met een goedgekeurde VOG ingeschreven in het
PRK en zijn gekoppeld met de houder;

e De leidinggevende staat met een goedgekeurde VOG ingeschreven in het personenregister
kinderopvang (PRK);

e Uit de controle van het personenregister kinderopvang blijkt verder dat de bestuurder over een
VOG beschikt die aan de voorwaarden voor de houder voldoet.

5van 10
Definitief inspectierapport dagopvang nader onderzoek 02-05-2025

Kinderdagverblijf Pommetje, KDV De Horsten te Apeldoorn




Conclusie
Aan de onderzochte voorschriften met betrekking tot de verklaring omtrent het gedrag en
personenregister kinderopvang wordt voldaan. De overtreding uit 2024 is daarmee hersteld.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Voorgaande inspectie 15-10-2024

Tijdens het inspectiebezoek van 15-10-2024 is geconstateerd dat er minder dan de helft van het
aantal beroepskrachten dat volgens de beroepskracht-kindratio nodig is op het moment dat er
wordt afgeweken van de beroepskracht-kindratio.

Het volgende is bij dit onderzoek toegelicht en vastgesteld (schuingedrukte tekst):

Minimaal de helft van de beroepskrachten inzetten tijdens de drie-uursregeling.

De houder heeft in het pedagogisch beleid beschreven dat er tijdens de pauze van 13.00-14.00 uur
wordt afgeweken van de beroepskracht/ kindratio.

Bij navraag vertellen de beroepskrachten dat wanneer zij op donderdag met drie beroepskrachten
werken, er vaak twee beroepskrachten tegelijk met pauze gaan.

Dit doen zij wanneer de meeste kinderen op bed liggen.

Dit voldoet niet aan de eis dat ten minste de helft van het aantal beroepskrachten dat volgens de
beroepskracht-kindratio nodig is, wordt ingezet.

De houder zegt dat het beleid is dat men om en om met pauze gaat en heeft dit direct besproken
met de beroepskrachten.

Conclusie

De houder voldoet gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder
beroepskrachten worden ingezet, niet aan de eis dat ten minste de helft van het conform de
beroepskracht-kindratio benodigde aantal beroepskrachten wordt ingezet.

Voortgang huidige inspectie

De wijze waarop de houder zijn beleid voert met betrekking tot de inzet van de beroepskracht-
kindratio wanneer er conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet is op basis van een steekproef onderzocht.

In het pedagogisch beleid van de houder staat het volgende hierover beschreven:

'In situaties als pauze, start van de dag, en einde van de dag kan het zijn dat de beroepskracht
"overbezet" is. Volgens de wet moet het volgende: op een dag mogen er, in totaal maximaal drie
uur,

minder medewerkers worden ingezet. De overige uren moet de bemensing op volle sterkte zijn, er
mag zelf ingevuld worden wanneer er wordt afgeweken van deze drie-uurs regeling.

Hieronder staan de afwijkende tijden genoemd per dag. Let erop dat we afwisselen. Niet 2 tegelijk
met pauze, maar om en om.'

Op de dag van inspectie worden 4 kinderen opgevangen door 2 beroepskrachten.

Er zijn gedurende de dag 3 beroepskrachten ingezet.

Beroepskracht 1 werkt gedurende de gehele dag van 7:45 tot 17:00 uur.

De andere dienst is gesplitst over 2 beroepskrachten: beroepskracht 2 van 7:30 tot 13:30 en
beroepskracht 3 van 12:00 tot 18:00 uur.

Tijdens de pauze van 12:00 uur tot 12:30 uur van beroepskracht 1 zijn beroepskrachten 2 en 3 op
locatie ingezet.
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De inzet van de beroepskrachten en de momenten waarop er wordt afgeweken van de
beroepskracht-kindratio komt overeen met de verdere uitwerking hiervan in het pedagogisch
beleid.

Gezien de leeftijdssamenstelling van de groep kon worden volstaan met 1 beroepskracht. Er heeft
geen afwijking van de beroepskracht-kindratio plaatsgevonden.

Er is gesproken met de beroepskrachten over de wijze waarop de inzet van de beroepskrachten en
de momenten waarop er wordt afgeweken van de beroepskracht-kindratio is georganiseerd na het
laatste inspectiebezoek. De beroepskrachten vertellen dat het pedagogisch beleidsplan hierop is
aangepast en dat deze werkwijze gevolgd wordt. De beroepskrachten gaan om en om met pauze
en dragen er zorg voor dat bij afwijking van de beroepskracht-kindratio minimaal de helft van het
aantal beroepskrachten aanwezig is.

Conclusie

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)
e Pedagogisch beleidsplan (Kinderdagverblijf Pommetje locatie De Horsten versie 14-01-2025)
e  Personeelsrooster
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Overzicht getoetste inspectie-items

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : Kinderdagverblijf Pommetje, KDV De Horsten
Website : http://www.kdvpommetje.vpweb.nl
Vestigingshnummer KvkK : 000023210958
Aantal kindplaatsen 1 22
Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee

Gegevens houder

Naam houder : Mevr. L.V.B. van der Werf
KvK nummer : 89010949
Aansluiting geschillencommissie 1 Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Noord- en Oost-Gelderland
Adres : Postbus 3

Postcode en plaats : 7200 AA Zutphen
Telefoonnummer : 088-4433000

Onderzoek uitgevoerd door : Mw. M. Poortinga

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente : Apeldoorn
Adres : Postbus 9033
Postcode en plaats : 7300 ES APELDOORN
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Planning

Datum inspectie : 02-05-2025
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 03-06-2025
Verzenden inspectierapport naar houder : 03-06-2025
Verzenden inspectierapport naar : 03-06-2025
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 06-06-2025
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